
団体扱自動車保険 WEB更新（e-ZONE※）に関する

よ く あ る ご 質 問

保険のご相談等お気軽にお問い合わせください。
＼ 今なら自動車保険新規加入キャンペーン実施中!／

日野トレーディング株式会社 保険部

〒192-0023 東京都八王子市久保山町2-2
https://hinotrading.com/insurance/
☎ 042-696-4306

保険のお見積りはコチラ⇒

Q2

Q3

Q1
パスワードが
分かりません。

前年もe-ZONEにてご更新
いただいた方は、昨年と同じ
パスワードにてお入りください。
不明な方は、ログインページにて
再発行をしてください。

メールが
届きません。

迷惑メールボックス、ドメイン設定を
ご確認ください。
また、昨年もe-ZONEにてご更新
いただいた方にはパスワードメールは
来着いたしません。
パスワードがご不明な場合は、
Q1をご覧ください。

主に次のような原因が考えられます。

・必須項目が入力されていない。
・指定されている文字で入力されて
いない。（全角・半角、スペース等）
・本サイト対象外のご契約の場合

次の画面に
進めません。

※e-ZONE（イーゾーン）は東京海上日動団体扱自動車保険のご契約をインターネットを使って
申し込み手続きのできるシステムです。


